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الخطة الإستراتيچية لكلية الحاسبات والمعلومات بجامعة حلوان 
2014/2019
FCIH STRATEGIC PLAN
2014/2019
· تم تصميم عناصر الخطة الإستراتيچية لتتوافق مع:
1. وثيقة المعايير والممارسات التطبيقية لمؤسسات التعليم العالي بجمهورية مصر العربية الصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد، أبريل 2008.
2. دلیل المتابعة والتقییم للمشروعات الممولة من برنامج التطوير المستمر والتأھیل للإعتماد بمؤسسات التعلیم العالى.  برنامج التطوير المستمر والتأهيل للإعتماد، مشروع تطوير التعليم العالي، وحدة إدارة مشروعات تطوير التعليم العالى، وزارة التعليم العالي، جمهورية مصر العربية، الإصدار الأول، يونيو 2009.
3. أراء الخبراء في التخطيط الإستراتيچي.
4. بعض المراجع العلمية.

· تم إعتماد الخطة الإستراتيجية بمجلس الكلية رقم 215بتاريخ 26/12 /2014 
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وتتميز الكلية بأن بها مباني حديثة جيدة التصميم وتمتاز بالآتي: 
1. الكلية بها برنامج دراسي خاص بمصروفات بنظام الساعات المعتمدة و هو "هندسة البرمجيات" وهو البرنامج الأول المطبق في هذا التخصص في جميع كليات الحاسبات في مصر و ذلك منذ عام 2006.
2. يوجد بالكلية برنامجين للدراسات العليا التخصصية والتطبيقية في مجالات المعلوماتية الطبية والحيوية (دبلوم و ماجستير) وقد تم إنشائهما بتمويل من الاتحاد الأوروبي " برنامج تمبس " منذ عام 2004 . كما تم إنشاء برنامجين للدبلوم و الماجستير في تكنولوجيا معلومات الأعمال وتكنولوجيا المعلومات التخصصية. وكلها برامج فريدة في جميع كليات الحاسبات في مصر.
3. تتميز الكلية أيضاً بمساهماتها المتعددة في مشروعات تطوير التعليم العالي، فعلي سبيل المثال قامت الكلية بإنشاء آليات الجودة بالجامعة وإعداد الخطة الاستراتيجية لها منذ عام 2004 بالإضافة إلى مشروع التعليم الإلكتروني ومشروع المكتبة الرقمية، كما قامت الكلية بإنشاء نظام القياس و التقويم الطلابي بالجامعة كما فازت الكلية أيضاً بعدة مشروعات تنافسية ممولة من جهات دولية مثل الاتحاد الأوروبي والأمم المتحدة، ومحلية مثل مشروعات صندوق تطوير التعليم العالي و وزارة البحث العلمي.
4. تتميز الكلية بوجود بروتوكول تعاون علمي بين الكلية ووزارة الإنتاج الحربي في مجال الدراسات العليا للعاملين بالوزارة لدراسة الماجستير والدكتوراه في تخصصات الكلية.
5. حصول العديد من الطلاب على مراكز متقدمة فى مسابقات عالمية
6. بالاضافة إلي المعامل التقليدية والأساسية التي تتواجد بكليات الحاسبات المناظرة، تتميز الكلية بمعامل إضافية متميزة هي:
a. المعمل الشبكي  Grid

b. معمل التفاعل بين الإنسان و الآله HCI

7. حصول بعض أعضاء هيئة التدريس على جوائز عالمية رفيعة المستوى.
8. كما تتميز الكلية بتنوع المدارس العلمية لأعضاء هيئة التدريس حيث حصلوا جميعا على درجاتهم العلمية من جامعات  مرموقة فى الداخل (القاهرة – الاسكندرية – حلوان – عين شمس) والخارج من مدارس عالمية (الولايات المتحدة الأمريكية، بريطانيا، فرنسا، اليابان، كندا، إستراليا، و....غيرها).
9. كما تتميز الكلية بوجود عدد كبير من اعضاء هيئة التدريس بها يشاركون فى اللجان العلمية المختلفة و لجان التقييم والقطاع واللجان الفنية على مستوى التعليم العالى خاصة مشروعات التطوير و الهيئات والوزارات المختلفة بالدولة. 
10. كما تتميز الكلية بموقعها الجغرافى المتميز إذ أنها الجامعة الوحيدة في منطقة المعادي و حلوان و كافة المناطق التي تليها و التابعة لمحافظة أخرى كالصف و غيرها. إضافة لقربها من عدة مناطق صناعية هامة فتقع الكلية في قلب قلعة الصناعات الثقيلة في مصر (حلوان ، وادي حوف) وكذا المنطقة الصناعية في شق الثعبان . كما يتميز الموقع كذلك بالقرب من المنطقة التكنولوجية بالمعادي .وكل هذا مما يتيح للكلية مجات واسعا للخدمة المجتمعية و التفاعل مع البيئة المحيطة.
11. و تتميز الكلية كذلك باشراك عدد من العلماء البارزين عالميا في الإشراف على بعض الرسائل العلمية فعلى سبيل المثال شارك علماء من الولايات المتحدة الأمريكية ، بريطانيا ، اليونان ، و سنغافورة في الاشراف على رسائل ماجستير و دكتوراه بالكلية. 
أهداف الكلية
1- إعداد خريج متميز في مجالات الحاسبات والمعلومات قادر علي المنافسة في أسواق العمل المحلية والإقليمية.

2- التطوير المستمر في البرامج الدراسية والنظم التعليمية بما يتمشي مع متطلبات إعداد خريج متميز تنافسي.
3- تدريب الطلاب علي العمل الجماعي والبحث العلمي والعمل الإبتكاري.
4- تدعيم التعلم المستمر والتعلم الإلكتروني
5- العمل علي حصول الكلية على الإعتماد الأكاديمي بواسطة الهيئة القومية لضمان جودة التعليم و الإعتماد.
6-    تحقيق التميز العلمي من خلال الدراسات والبحوث العلمية والتطبيقية في مجالات التخصص.
7- تنظيم المؤتمرات المحلية والإقليمية والعالمية وإصدار مجلة علمية في مجالات تكنولوجيا المعلومات
8- تشجيع النشر في المجلات والدوريات ذات السمعة العالمية.
9-  إيجاد بيئة علمية إيجابية جذابة للعلماء المتميزين من الكفاءات الوطنية للمشاركة في الرسائل والأبحاث والمشروعات المشتركة.
10- رفع مستوي الوعي لدي الجميع نحو أهمية البحث العلمي المتميز وتشجيع البحث العلمي المتميز في الكلية.
11- تطوير أعضاء هيئة التدريس و معاونيهم من خلال زيادة أعدادهم بما يتمشي مع المتطلبات العالمية للجودة وتدريبهم علي أحدث الوسائل التعليمية وتطوير مهاراتهم البحثيه والإدارية
12- تطوير الهيكل التنظيمي للكلية وتطوير النظم الإدارية بها وتدريب الكوادر الإدارية القادرة على القيادة وتحمل المسئولية
13- خدمة القطاع الحكومي وقطاع الأعمال العام والمجتمع المدني عن طريق تنظيم الاستشارات والمساعدات الفنية لهم وتدريب الكوادر البشرية القادرة علي الوفاء باحتياجات هذه القطاعات في مجالات تكنولوجيا المعلومات.

أولاً
التحليل البيئى لدراسة الوضع الراهن
والذى يتم فى ضوءه صياغة الأهداف والغايات الاستراتيجية للكلية

· لماذا الاحتياج لخطة استراتيجية للكلية
نظرا لتفرد كلية الحاسبات والمعلومات بتخصصات تميزها وتجعلها تنفرد بين مثيلاتها من كليات الحاسبات والمعلومات المصرية. 

وحيث أن التوسع في التعليم عموماً والتعليم العالي خصوصاً أحد أهداف الدولة في الفترة الحالية، وحيث أن الموضوع يتعلق بضمان جودة العملية التعليمية، فإن كلية الحاسبات والمعلومات رأت أن عليها تطوير خطة إستراتيجية للكلية.
من المفيد ذكر أن الكلية عملت خطة استراتيجية من قبل للأعوام 2009-2014

وتهدف هذه الخطة إلي جعل كلية الحاسبات والمعلومات بجامعة حلوان كلية مميزه بين كليات جامعة حلوان وأيضاً بالمقارنة مع كليات الحاسبات والمعلومات بالجامعات الأخري وذلك من خلال تحليل البيئة الداخلية والخارجية للكلية ومحاولة التغلب علي نقاط الضعف واستغلال الفرص المتاحة ومواجهة التهديدات.
· وقد ظهرت في الفترة الأخيرة عدة تساؤلات حول ما يلى: 
· ماهووضع ومكانة كلية الحاسبات والمعلومات بين كليات الحاسبات والمعلومات المصرية والعربية والأجنبية والنظرة المستقبلية للكلية ؟ 
· كيفية الوصول إلى العالمية والأساليب والخطط التي يجب أن تتبع للوصول إلى المكانة العالمية ؟
·  ماهى الإمكانات المتاحة حالياً والإمكانات المطلوبة؟ 
· كيف تساير الكلية التطور العلمي والتكنولوجي السريع في العالم؟
·  كيف يمكن تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس؟
· كيفية قياس أداء أعضاء هيئة التدريس؟
·  ماهومستوي البحث العلمي وآليات تطويره؟
· ماهى بيئة والمناخ التعليمي في الكلية (مدرجات ـ قاعات بحث ـ مكتبات ـ مباني إدارية ـ معامل ـ مكاتب لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم ـ أماكن لممارسة الأنشطة الثقافية والأنشطة المختلفة) ؟ 
· كيفية تطوير الجهاز الإداري بالكلية والعمل على التنمية الادارية؟
·   المستفيدون:.

تراعي الخطة الاستراتيجية لكلية الحاسبات والمعلومات متطلبات أصحاب الاهتمام من أجل رفع جودة العملية التعليمية والبحثية، حيث أن مقابلة متطلبات واحتياجات هؤلاء الأطراف تعتبر أحد الدعامات التي توضح إمكانية تطبيق هذه الخطة بنجاح وتؤكد واقعيتها، حيث أن هذه الخطة موضوعة أصلاً لمقابلة احتياجات أصحاب الاهتمام بالإضافة إلى مقابلة متطلبات البيئة الداخلية والخارجية للكلية، ويمكن تحديد أصحاب الاهتمام فيما يلي:
1. المجلس الأعلى للجامعات.
2. الهيئة القومية لضمان جودة واعتماد مؤسسات التعليم العالى.
3. مجلس جامعة حلوان.
4. مجلس الكلية.
5. مجالس الأقسام العلمية.
6. أعضاء هيئة التدريس.
7. الطلاب.
8. أولياء أمور الطلاب.
9. الجهاز الإداري بالكلية.
10. المصانع والشركات ومجتمع الأعمال بمنطقة حلوان والقاهرة الكبرى.
مع العلم بأن الكلية تقع فى واحدة من أكبر مناطق مصر وهى جنوب محافظة القاهرة والتى يوجد بها عدد  كبير جداً من الشركات والمصانع التى فى حاجة إلى خريجى الكلية   في مجالات تكنولوجيا المعلومات المختلفة وقواعد البيانات .
· المنهجية المتبعة في إنجاز الدراسة اللازمة لإعداد الخطة:

قام فريق العمل بتحليل SWOT للتعرف علي نقاط القوة والضعف للبيئة الداخلية للكلية من حيث قدرتها الذاتية وفاعليتها ومدي التنسيق والتوافق بين الأنشطة المختلفة للكلية بالإضافة إلى دراسة وتحليل البيئة الخارجية للكلية من حيث الفرص والتهديدات التي تواجه الكلية.

وقد استخدم فريق العمل في ذلك المقابلات الشخصية المتعمقة مع قيادات الكلية من اجل تحديد الأهداف الاستراتيجية للكلية والإستبيانات و تحليل للنماذج ودراسة وتحليل المستندات والمحتوي.

وقد تم أخذ طلاب الكلية والخريجين في الاعتبار وتم عقد مجموعة من الندوات مع عينات من طلاب الكلية والخريجين متمثلة في اتحادات الطلاب ومجموعات الاهتمام للتعرف منهم علي وجهة نظرهم في مجالات القوة والضعف ومشاركتهم في إيجاد الحلول المناسبة التي يمكن أن تتضمنها الخطة الاستراتيجية.
وقد قام فريق العمل بتقييم الاحتياجات Needs Assessment وتقييم المخاطر Risk Assessment وذلك لضمان نجاح تنفيذ الخطة الاستراتيجية لضمان الجودة لأن تقييم الاحتياجات والمخاطر بشكل علمي يضمن إلى حد بعيد تقييم وتطوير جيد للخطة بالإضافة إلى وضع خطوات التنفيذ بشكل أكثر واقعية يمكننا من إزالة المعوقات المتوقعة أمام تنفيذ الخطة.

وقد اعتمد فريق العمل في إتمام هذه الدراسة علي (منهج النظم) System Approach الذي يقوم علي اتباع أسلوب علمي في مواجهة الأحداث وذلك من خلال دراسة المدخلات إلى المنظومة التعليمية لكلية الحاسبات والمعلومات ودراسة جميع الترابطات والعلاقات مع باقي المنظمات التعليمية والمجتمعية الأخرى مثل وزارة التعليم العالي والمجلس الأعلى للجامعات وباقي المنظمات الحكومية وغير الحكومية سواء كانت خدمية أو إنتاجية وترتبط بعلاقاتها مع الكلية.

وبعد ذلك وطبقا لمنهج النظم يتم دراسة العمليات Processes التي تتم علي المدخلات للحصول علي المخرجات المطلوبة والتي تتمثل في خريج متميز تنافسي قادر علي مواجهة متطلبات سوق العمل بالإضافة إلى إنتاج أبحاث علمية عالمية تؤدي إلى تميز الكلية بين أقرانها في مصر وفي العالم.
ومما سبق فقد قامت الكلية في سبيل تحقيق إنجاز هذه الاستراتيجية لكلية الحاسبات والمعلومات بالخطوات التالية:
· تشكيل فريق العمل المنوط به إنجاز إعداد الخطة الاستراتيجية المقترحة لكلية الحاسبات والمعلومات، وقد تم تشكيل هذا الفريق بحيث يتضمن التخصصات والخبرات الخاصة بالكلية.
· توزيع المهام علي فريق العمل طبقاً لتخصصات وخبرات كل عضو من أعضاء فريق العمل.
· تحديد مصادر المعلومات داخل وخارج الكلية.
· جمع البيانات اللازمة لإعداد الخطة (بيانات عن تاريخ كليات كلية الحاسبات والمعلومات ـ الهيكل التنظيمي ـ المشاريع التي تنفذها الكلية ـ المستندات والوثائق ومحاضر الجلسات ... ألخ).
· تحليل البيانات التي تم تجميعها وإعداد الجداول المطلوبة وتحليل المحتوي ومضمون المستندات والوثائق.
· تصميم أدوات الدراسة من حيث المقابلات الشخصية المتعمقة والاستبيانات المختلفة والندوات المطلوب عقدها.... الخ.
· تحديد الفترة الزمنية اللازمة لإعداد الخطة الاستراتيجية.
· عقد مجموعة من الاجتماعات مع أعضاء فريق العمل.
· إعداد المسودة الأولي للخطة الاستراتيجية.
· عرض المسودة الأولي علي فرق العمل المختلفة.
· تعديل الخطة (المسودة الأولي) بناء علي الملاحظات التي تمت في الاجتماعات.
· عرض المسودة بعد تعديلها علي مجلس الكلية.
· تعديل الخطة بعد ملاحظات أعضاء مجلس الكلية.
· إعداد الخطة في صورتها النهائية.
استخدم فريق العمل المنهج الوصفي التحليلي في بناء الخطة الاستراتيجية الكلية، وذلك من خلال دراسة وتحليل واقع كلية الحاسبات والمعلومات والأوضاع الحالية في الكلية من حيث عدد الكليات وعدد الطلاب في مرحلتي البكالوريوس والدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس والإداريين بالكلية والهيكل التنظيمي للكلية.


في ظل أهداف كلية الحاسبات والمعلومات والمتطلبات المحلية والعالمية بخصوص نظم الجودة في كليات الحاسبات والمعلومات, فقد قام فريق العمل بتحليل البيئة الداخلية والبيئة الخارجية للكلية بغرض التعرف علي نقاط الضعف والقوة ونواحي الضعف والفرص المتاحة والتهديدات المختلفة والتي من خلالها يمكن العمل علي تحقيق الأهداف الاستراتيجية للكلية والخطط اللازمة لتحقيق الأهداف الاستراتيجية, بالإضافة إلى تحديد كيفية مواجهة التهديدات المحتملة والمتوقعة حتى يمكن للكلية تحديد كيفية التعامل معها مستقبلاً.
1.    تحديد عناصر البيئة الداخلية والخارجية
أولاً:
البيئة الداخلية
يقصد بالبيئة الداخلية مجموعة الظروف والعوامل والموارد الموجودة داخل الكلية ذاتها وتؤثر تأثيرا مباشرا على أدائها ويمكن من خلال القررات الإدارية تعديلها أو تغيرها أو السيطرة عليها.  وتتضمن البيئة الداخلية للكلية العديد من الظروف التي تتميز بها الكلية وتمثل عوامل القوة بها أو نقاط ضعف قد تؤثر على كفاءة وفاعلية الكلية في تحقيق رسالتها وغايتها، وبيانها كالتالي:

1. الهيكل التنظيمي للكلية والهياكل التنظيمية التفصيلية لإدارتها وأقسامها.
2. الموارد البشرية

3. أ. أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 


ب. العاملين في إدارات الكلية

4. الفلسفة والأنماط الإدارية ونظم المعلومات

5. البنية التحتية وتجهيزات أماكن التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع

6. أساليب التعليم والتعلم ودعم الطلاب

7. الموارد المالية

8. القيم المشتركة

9. نظم الجودة الداخلية
وأوضحت نتائج تحليل البيئة الداخلية لكلية الحاسبات والمعلومات أن هناك مجموعة من نقاط القوة التي تتميز بها الكلية التي يجب تفعيلها واستثمارها وأيضاً أوضحت نتائج تحليل البيئة الداخلية بعض نواحي الضعف التي تعوق وتؤثر في كفاءة وفاعلية الكلية في تحقيق أهدافها ورسالتها.
وتشمل أهم الظروف المستخلصة من تحليل جوانب البيئة الداخلية ما يلي:

1- نواحي القوة
S
· وجود كفاءات وخبرات متميزة بالكلية فى مجال الحاسبات والمعلومات.
· وجود تخصصات متميزة بكلية الحاسبات والمعلومات مثل هندسة البرمجيات والمعلوماتية الطبية والحيوية.
· انتشار ثقافة التطوير بالكلية في السنوات الأخيرة.
· امكانية الاستفاده من الشركات العالميه التى تقوم باتاحة الفرص لتدريب الطلاب .
· تنوع التخصصات في كلية الحاسبات والمعلومات.
· وجود مبني حديث وجيد التصميم للكلية.
· توافر وحدة فاعله لضمان الجودة بالكلية.
· توافر المعامل الحديثة بالكلية.
· وجود بنية معلوماتية جيدة بالكلية.
· وجود آليه جذب أعداد متزايدة من الطلاب الوافدين خصوصاً في مرحلة الدراسات العليا وبرنامج هندسة البرمجيات.
2- نواحي الضعف
W
· عدم وجود نظام فعال لدعم الاتصال بين مراكز الأبحاث والوحدات ذات الطابع الخاص بالكلية وبين منظمات الأعمال بمصر والخارج.
· وجود نقص في الفنيين وأمناء المعامل والمكتبة وقلة عدد الهيكل الإدارى بالكليه .
· البيئه الداعمه لعملية التعليم والتعلم غير كافيه .
· ضعف مستوى رضا الطلاب عن الفاعليه التعليميه.
· ضعف تسويق الكليه لأنشطتها.
· ضعف المستوى الثقافى بالجوده بين اعضاء الجهاز الإدارى.
· ضعف الية المسأله والمحاسبه فى الكليه .
· الخطه البحثيه للكليه غير فاعله.
· زيادة عدد المقبولين بالكلية عن الطاقة الاستيعابية يسبب ضغوط على الكليه.
· ضعف التمويل الذاتى للكليه .
ثانياً:
البيئة الخارجية
يقصد بالبيئة الخارجية مجموعة الظروف والمتغيرات الموجودة خارج محيط الكلية وتؤثر تأثيرا مباشرا على أدائها ولايمكن تعديلها أو تغيرها أو السيطرة عليها ولكن يمكن الإستفادة منها ودرء خطرها.  تتضمن البيئة الخارجية للكلية العديد من العوامل التي قد تمثل مصادرللفرص أو التهديدات، وتتعلق هذه العوامل بالمتغيرات الرئيسية التالية:
1- المتغيرات السياسية والحكومية
إنشاء الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد و السماح بإنشاء جامعات خاصة.
2- المتغيرات الاقتصادية

التضخم، وأسعار الصرف، أسعار الفائدة كل هذه عوامل تؤثر على تكلفة سعر الأجهزة والأدوات اللازمة للعملية التعليمية والبحثية؛ محدودية فرص التوظف فى سوق العمل الخريجين.
3- المتغيرات الثقافية والإجتماعية

تزايد الإقبال على التعليم العالى، تفضيل الالتحاق بالجامعات الحكومية، زيادة  مساهمة المرأة فى قوة العمل، تقبل المجتمع لفكرة البرامج الخاصة.
4- المتغيرات التكنولوجية

معدل الإنفاق على البحوث والتطوير، التحسن فى تكنولوجيا الاتصالات والإنترنت و تطور المستوى المهارى للموارد البشرية.
5- المتغيرات السكانية و الديموجرافية

زيادة معدل النمو السكانى،  توزيع الدخول، التوزيع النوعى (ذكور وإناث).

6- المتغيرات التنافسية
الاتفاقيات المبرمة والبرامج المشتركة مع الجامعات الأجنبية، نوعية البرامج التعليمية والتدريبية التى تقدمها كليات الحاسبات والمعلومات بالجامعات الأخرى، وجود نظام تحفيز للنشر العلمى الخارجى من قبل الجامعة.
7- متغيرات خاصة بالرأى العام

الصورة الذهنية للكلية لدى الرأى العام، تفضيلات الجمهور العام ومدى تقبله لسياسات واستراتيجيات الكلية.، وقد قام فريق العمل بدراسة وتحليل البيئة الخارجية للكلية والتي تتمثل في الفرص المتاحة والتي يجب علي الكلية الاستفادة منها واستثمارها, وتتمثل أيضاً في التهديدات المحتملة التي يجب العمل علي مواجهاتها حتى يمكن تحقيق الأهداف الاستراتيجية للكلية.
وتشمل أهم المتغيرات المستخلصة من تحليل جوانب البيئة الخارجية ما يلي:

1- الفرص
O
· احتياج قطاعات المجتمع المختلفه لخدمات ال IT  .
· وجود عروض لمشروعات تطوير مموله من جهات حكوميه ودوليه متعدده .
· وجود فرص دعم من الشركات التكنولوجيه ذات العلاقه بأنشطة الكليه .
· وجود بنية صناعية ومجتمع أعمال حول الكلية بحلوان.
· انتشار ثقافة التطوير في مجتمع الجامعة و مجتمع التعليم العالي.

· سهولة وسرعة الاتصالات الإلكترونية مما يتيح للمجتمع التعرف على الخدمات التى تقدمها الكلية والاستفادة منها
· توافر مشروعات بحثية للتعاون بين كليات الحاسبات والمعلومات وبين الاتحاد الأوروبي والبنك الدولي.
· وفرة فرص العمل نظراً لنقص الكوادر المتخصصة في مجالات تكنولوجيا المعلومات المختلفة علي المستوي القومي والإقليمي.
2- التهديدات
T
· ضعف التمويل الحكومى .
· زيادة اعداد المقبولين عن إستيعاب الكلية نظرا لسياسات القبول المركزية.
· التنظيم النمطي للجامعات الحكومية التى تحد من اتخاذ الكليه لقرارتها الذاتيه.
· انتشار برامج خاصه بكليات الحاسبات والمعلومات المنافسه.
· غياب ثقافة التعاون بين رجال الأعمال والصناعة وكلية الحاسبات والمعلومات.
· ضعف التمويل للبحث العلمي من قبل القطاع العام و الخاص.
· زيادة كليات الحاسبات والمعلومات والمعاهد الخاصة وفروع كليات الحاسبات والمعلومات الأجنبية  والتي تقبل طلاب في نفس التخصص بمجاميع أقل وتفوقها في العملية التسويقية لبرامجها.
· وجود فرص عمل تنافسيه افضل لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للعمل خارج البلاد والجامعات الخاصة وذلك بحثاً عن عائد مادى أفضل 
· وجود الكلية في منطقة عين حلوان بحلوان بعيداً عن أماكن سكن معظم أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم و كذلك الطلاب
2 - مصادر وأدوات إعداد الخطة الاستراتيجية بالكلية

1- تنظيم حلقات مناقشة حرة مع قيادات الكلية الهدف منها تحليل التخصصات الأكاديمية والإمكانات والقدرات المتاحة بما يكفل توفير عدد من التصورات والخيارات المرغوبة لتحقيق رؤية الكلية.
2- دليل الاعتماد وضمان الجودة في التعليم العالي (الإصدار الثاني - ديسمبر 2007)، اللجنة القومية لضمان الجودة والاعتماد (www.qaap.net ).
3- دليل ضمان الجودة والاعتماد لمؤسسات التعليم العالي (الإصدار الأول - أبريل 2008)، الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد (www.naqaae.org)
4- وثيقة المعايير والممارسات التطبيقية لمؤسسات التعليم العالي بجمهورية مصر العربية (أبريل 2008)،الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد.
5- دليل الإعتماد لمؤسسات التعليم العالي (الإصدار الأول - يناير 2009)، الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد (www.naqaae.org).
6- دليل المتابعة والتقويم للمشروعات الممولة من برنامج التطوير المستمر والتأھيل للإعتماد بمؤسسات التعليم العالى.  برنامج التطوير المستمر والتأهيل للإعتماد،  مشروع تطوير التعليم العالي، وحدة إدارة مشروعات تطوير التعليم العالى، وزارة التعليم العالي، جمهورية مصر العربية، الإصدار الأول، يونيو  2009
7- بعض المراجع العلمية والمواقع الإلكترونية للكليات والجامعات المحلية والأجنبية وآراء الخبراء في التخطيط الإستراتيجي.
8-  التقرير النهائي لزيارة المتابعة .
9-  تنظيم عدة حلقات نقاشية حرة متنوعة بين فريق العمل.
10-  عقد لقاءات متكررة مع قيادات الكلية الأكاديمية والإدارية.
11-  تحديد أهم المصادر وبداية جمع البيانات والمادة العلمية لوضع الخطة الإستراتيجية.
12-  الضوابط الحاكمة والمحددات الرئيسية للتطوير المستمر والتأهيل للاعتماد.
13-  تصميم وتطبيق أدوات الدراسة الميدانية (المسحية والتحليلية والمقابلات):
أ- جلسات العصف الذهني.
                 ب- تجميع البيانات والمستندات والوثائق ولوائح العمل واللوائح الداخلية وكل ما يتعلق علميا          وإداريا بمنظومة التعليم العالي .
                ج- أسلوب الملاحظة وتدوينها.
14- قواعد البيانات الأساسية للكلية. 

15-  القيام بعملية المسح البيئي للكلية والبيئات المحلية والإقليمية والعالمية.
16-  فحص وتحليل إستبيانات الدراسة الميدانية من الطلاب وأصحاب العمل وأعضاء هيئة التدريس والمعاونين والإداريين وجميع المستفيدين وأصحاب المصلحة. 
17-  فحص وتحليل مضمون المستندات والوثائق واللوائح والدراسات المتعلقة بالعملية التعليمية والبحثية والإدارية.
3- حيادية  الأدوات التى استخدمت فى جمع البيانات بالكلية
مما سبق يتضح أنه قد روعى عند جمع البيانات اللازمة لإعداد الخطة الاستراتيجية أنه قد تم استخدام أدوات وطرق مختلفة تجنباً للانحياز وعدم الموضوعية من بعض الاطراف بحيث تكون الدراسة حقيقية موضوعية وحيادية ، وذلك للوقوف على عناصر الضعف والتهديدات التى قد تواجه الكلية لمحاولة معالجتها. مع مراعاة تعدد مصادر جمع البيانات فى نفس الوقت للاستفادة بأكبر قدر ممكن منها فى تحليل لتلك العناصر ووضع خطة شاملة للتحسين.
4- أهم عناصر القوة والضعف فى البيئة الداخلية والوزن النسبى لها
 - مصفوقة العوامل الاستراتيجية الداخلية
	العوامل الاستراتيجية الداخلية
	الوزن النسبي
	درجة الجاذبية
	النقاط المرجحة

	أ -  نقاط القوة

	وجود كفاءات وخبرات متميزة بالكلية فى مجال الحاسبات
	0.17
	5
	0.85

	وجود تخصصات متميزة بكلية الحاسبات والمعلومات مثل هندسة البرمجيات والمعلوماتية الطبية والحيوية  
	0.1
	3
	0.3

	امكانية الاستفاده من الشركات العالميه التى تقوم باتاحة الفرص لتدريب الطلاب
	0.17
	3
	0.51

	وجود مبني حديث وجيد التصميم للكلية
	0.19
	4
	0.76

	وجود آليه جذب أعداد متزايدة من الطلاب الوافدين خصوصاً في مرحلة الدراسات العليا وبرنامج هندسة البرمجيات
	0.15
	3
	0.45

	ب -  نقاط الضعف

	وجود نقص في الفنيين وأمناء المعامل والمكتبة وقلة عدد الهيكل الإدارى بالكليه
	0.07
	1
	0.07

	ضعف تسويق الكليه لأنشطتها 
	0.03
	2
	0.06

	الخطه البحثيه للكليه غير فاعله
	0.05
	1
	0.05

	ضعف مستوى رضا الطلاب عن الفاعليه التعليميه
	0.03
	1
	0.03

	ضعف التمويل الذاتي للكلية
	0.04
	1
	0.04

	أجمالي النقاط
	1
	
	3.12


يتضح من التحليل الكمي السابق أن الوزن الترجيحى لعناصر القوة أثقل من الوزن الترجيحى لعناصر الضعف وهو ما يعنى التأثير الواضح لعناصر القوة على أداء الكلية ويعكس ذلك أهمية تنمية الإستراتيجيات التى تركز على تنمية عناصر القوة ومعالجة عناصر الضعف من أجل تحقيق الأهداف الإستراتيجية.
5ـ أهم عناصر الفرص والتهديدات فى البيئة الخارجية والوزن النسبى لها
· مصفوفة العوامل الاستراتيجية الخارجية
	العوامل الاستراتيجية الخارجية
	الوزن النسبي
	درجة الجاذبية
	النقاط المرجحة

	أ -  الفرص

	احتياج قطاعات المجتمع المختلفه لخدمات ال IT  .
	0.08
	3
	0.24

	وجود عروض لمشروعات تطوير مموله من جهات حكوميه ودوليه متعدده
	0.06
	2
	0.12

	انتشار ثقافة التطوير في مجتمع الجامعة و مجتمع التعليم العالي
	0.08
	1
	0.08

	سهولة وسرعة الاتصالات الإلكترونية مما يتيح للمجتمع التعرف على الخدمات التى تقدمها الكلية والاستفادة منها
	0.04
	1
	0.04

	وفرة فرص العمل نظراً لنقص الكوادر المتخصصة في مجالات تكنولوجيا المعلومات المختلفة علي المستوي القومي والإقليمي
	0.03
	1
	0.03

	ب -  التهديدات

	ضعف التمويل الحكومى
	0.19
	4
	0.76

	زيادة اعداد المقبولين عن إستيعاب الكلية نظرا لسياسات القبول المركزية
	0.1
	2
	0.2

	التنظيم النمطي للجامعات الحكومية التى تحد من اتخاذ الكليه لقرارتها الذاتيه.
	0.1
	3
	0.3

	انتشار برامج خاصه بكليات الحاسبات والمعلومات المنافسه و قلة مصارفها
	0.15
	2
	0.3

	ضعف التمويل للبحث العلمي من قبل القطاع العام و الخاص و الدولي
	0.17
	2
	0.34

	أجمالي النقاط
	1
	
	2.41


يتضح من التحليل الكمي السابق أن الوزن الترجيحى للتهديدات أثقل من الوزن الترجيحى للفرص وهو ما يعنى أن التهديدات موضع تأثير على أداء الكلية و يجب الحد من خطرها، و كذلك يجب إستغلال الفرص من أجل تحقيق المزيد من الأهداف الإستراتيجية.
يشكل الوزن المرجح لعناصر القوة والضعف للبيئة الداخلية (3.12) والوزن المرجح لعناصر الفرص والتهديد للبيئة الخارجية (2.41) وما تم إستنتاجه من التحليل البيئي (الإستراتيجي) دلالات بينية لوضع أعلى من المتوسط للكلية وأدائها.  وهو وضع وأداء نوعي جيد في ظل الإمكانات المتاحة.
	العناصر الرئيسية
	الوزن النسبى
	البدائل الإستراتيجية

	
	
	
	استراتيجية نمو وتوسع
(S+O)
	استراتيجية تحسين وتطوير
(W+O)
	استراتجية ثبات واستقرار (S+T)
	استراتيجية الإنكماش
(W+T)

	
	
	
	درجة الجاذبية
	جملة الدرجة
	درجة الجاذبية
	جملة الدرجة
	درجة الجاذبية
	جملة الدرجة
	درجة الجاذبية
	جملة الدرجة

	الفرص

	احتياج قطاعات المجتمع المختلفه لخدمات ال IT  
	0.08
	
	3
	0.24
	3
	0.24
	2
	0.16
	2
	0.16

	وجود عروض لمشروعات تطوير مموله من جهات حكوميه ودوليه متعدده
	0.06
	
	2
	0.12
	3
	0.18
	3
	0.18
	1
	0.06

	انتشار ثقافة التطوير في مجتمع الجامعة و مجتمع التعليم العالي
	0.08
	
	2
	0.16
	2
	0.16
	1
	0.08
	1
	0.08

	سهولة وسرعة الاتصالات الإلكترونية مما يتيح للمجتمع التعرف على الخدمات التى تقدمها الكلية والاستفادة منها
	0.04
	
	2
	0.08
	2
	0.08
	3
	0.12
	1
	0.04

	وفرة فرص العمل نظراً لنقص الكوادر المتخصصة في مجالات تكنولوجيا المعلومات المختلفة علي المستوي القومي والإقليمي
	0.03
	
	2
	0.06
	1
	0.03
	1
	0.03
	1
	0.03

	التهديدات

	ضعف التمويل الحكومى
	0.19
	
	2
	0.38
	3
	0.57
	3
	0.57
	3
	0.57

	زيادة اعداد المقبولين عن إستيعاب الكلية نظرا لسياسات القبول المركزية
	0.1
	
	1
	0.1
	2
	0.2
	2
	0.2
	2
	0.2

	التنظيم النمطي للجامعات الحكومية الذي يحد من اتخاذ الكليه لقرارتها الذاتيه
	0.1
	
	2
	0.2
	2
	0.2
	2
	0.2
	3
	0.3

	انتشار برامج خاصه بكليات الحاسبات والمعلومات المنافسه و قلة مصارفها
	0.15
	
	2
	0.3
	2
	0.23
	3
	0.45
	3
	0.45

	ضعف التمويل للبحث العلمي من قبل القطاع العام و الخاص و الدولي
	0.17
	
	1
	0.17
	1
	0.17
	3
	0.51
	2
	0.34

	نقاط القوة

	وجود كفاءات وخبرات متميزة بالكلية فى مجال الحاسبات
	0.17
	
	3
	0.51
	2
	0.34
	3
	0.51
	1
	0.17

	وجود تخصصات متميزة بكلية الحاسبات والمعلومات مثل هندسة البرمجيات والمعلوماتية الطبية والحيوية  
	0.1
	
	2
	0.2
	1
	0.1
	3
	0.3
	2
	0.2

	امكانية الاستفاده من الشركات العالميه التى تقوم باتاحة الفرص لتدريب الطلاب
	0.17
	
	3
	0.51
	2
	0.34
	3
	0.51
	1
	0.17

	وجود مبني حديث وجيد التصميم للكلية
	0.19
	
	3
	0.57
	1
	0.19
	3
	0.57
	1
	0.19

	وجود آليه جذب أعداد متزايدة من الطلاب الوافدين خصوصاً في مرحلة الدراسات العليا وبرنامج هندسة البرمجيات
	0.15
	
	2
	0.3
	3
	0.45
	3
	0.45
	1
	0.15

	نقاط الضعف

	وجود نقص في الفنيين وأمناء المعامل والمكتبة وقلة عدد الهيكل الإدارى بالكليه
	0.07
	
	3
	0.21
	1
	0.07
	2
	0.14
	3
	0.21

	ضعف تسويق الكليه لأنشطتها
	0.03
	
	2
	0.06
	2
	0.06
	1
	0.03
	3
	0.09

	الخطه البحثيه للكليه غير فاعله
	0.05
	
	1
	0.05
	3
	0.15
	1
	0.05
	2
	0.1

	ضعف مستوى رضا الطلاب عن الفاعليه التعليميه
	0.03
	
	2
	0.06
	2
	0.06
	1
	0.03
	3
	0.09

	ضعف التمويل الذاتي للكلية
	0.04
	
	1
	0.04
	1
	0.04
	2
	0.08
	3
	0.12

	الأجمالى
	2.00
	
	
	4.32
	
	3.93
	
	5.17
	
	3.72


	العوامل الإستراتيجية الداخلية
العوامل الإستراتيجية الخارجية
	(S)نقاط القوة  
	(W)نقاط الضعف 

	
	· وجود كفاءات وخبرات متميزة بالكلية فى مجال الحاسبات
	· وجود نقص في الفنيين وأمناء المعامل والمكتبة وقلة عدد الهيكل الإدارى بالكليه

	
	· وجود تخصصات متميزة بكلية الحاسبات والمعلومات مثل هندسة البرمجيات والمعلوماتية الطبية والحيوية  
	· ضعف تسويق الكليه لأنشطتها

	
	· امكانية الاستفاده من الشركات العالميه التى تقوم باتاحة الفرص لتدريب الطلاب
	· الخطه البحثيه للكليه غير فاعله

	
	· وجود مبني حديث وجيد التصميم للكلية
	· ضعف مستوى رضا الطلاب عن الفاعليه التعليميه

	
	· وجود آليه جذب أعداد متزايدة من الطلاب الوافدين خصوصاً في مرحلة الدراسات العليا وبرنامج هندسة البرمجيات
	· ضعف التمويل الذاتي للكلية

	(O)الفرص 
	(4.32)  (S + O) استراتيجية (نمو وتوسع)
	 (3.93) (W + O) استراتيجية (تحسين وتطوير)

	· احتياج قطاعات المجتمع المختلفه لخدمات ال IT  
	1- العمل على تنمية الخبرات و التخصصات المتميزة بالكلية
2- التوسع في البنية التحتية و المعلوماتية للكلية
3- الإستمرار في تطوير الخبرات البحثية
-4الإستفادة من العروض و المشروعات للتطور في مجال تكنولوجيا المعلومات
	1- الإرتقاء بمستوى الفاعلية التعليمية 
- 2إعادة تنظيم الهيكل الإداري بالكلية
3- تحسين الخبرات التطبيقية و البحثية في مجال تكنولوجيا المعلومات
-4ربط البرامج العلمية بإحتياجات قطاعات المجتمع



	· وجود عروض لمشروعات تطوير مموله من جهات حكوميه ودوليه متعدده
	
	

	· انتشار ثقافة التطوير في مجتمع الجامعة و مجتمع التعليم العالي
	
	

	· سهولة وسرعة الاتصالات الإلكترونية مما يتيح للمجتمع التعرف على الخدمات التى تقدمها الكلية والاستفادة منها
	
	

	· وفرة فرص العمل نظراً لنقص الكوادر المتخصصة في مجالات تكنولوجيا المعلومات المختلفة علي المستوي القومي والإقليمي
	
	

	(T)التهديدات 
	 (5.17) (S + T)  (ثبات واستقرار) استراتيجية 
	 (3.72) (W + T)  (انكماش) استراتيجية 

	· ضعف التمويل الحكومى
	1- السعي لزيادة إستقلالية الكلية في قبول الأعداد المناسبة للطلاب 
2- السعي نحو إبتكار برامج خاصة بالكلية تحقيق لها التميز
3- زيادة التمويل الداخلي
4- الإستفادة من كفاءات و خبرات الكلية المتميزة
5- التعمق في استخدام و توظيف برامج هندسة البرمجيات
6- عقد بروتوكولات تعاون مع الشركات العالمية
7- إستثمار المبنى الحديث للكلية
8- السعي لزيادة الطلاب الوافدين في الدراسات العليا

	1- إتخاذ اللازم نحو خفض أعداد المقبولين بالكلية
2- الإستفادة من النشاطات الموجودة و الحد من النشاطات الجديدة 
3- العمل على إستدامة الموارد المالية


	· زيادة اعداد المقبولين عن إستيعاب الكلية نظرا لسياسات القبول المركزية
	
	

	· التنظيم النمطي للجامعات الحكومية التى تحد من اتخاذ الكليه لقرارتها الذاتيه
	
	

	· انتشار برامج خاصه بكليات الحاسبات والمعلومات المنافسه و قلة مصارفها
	
	

	· ضعف التمويل للبحث العلمي من قبل القطاع العام و الخاص و الدولي
	
	



فى ضوء هذا التحليل والأوزان المرجحة السابقة، يتبين أن إستراتیجیة الثبات و الإستقرار (S+T) بوزن مرجح 5.17 هي الأمثل كبديل إستراتيجي للإستخدام في حالة كلية الحاسبات والمعلومات بجامعة حلوان، وتمثل في هذه الحالة إستراتيجية إستخدام عناصر القوة وتجنب التهديدات الخارجية .
7-  تقديرالاحتياجات

يحتاج الوضع الحالي في كلية الحاسبات والمعلومات إلى إعادة نظر حتى يصبح متمشياً مع متطلبات الاعتماد الأكاديمي و التميز المنشود محليا وعالميا، من هنا فإن الأمر يحتاج إلى ما يلي:
· تهيئة مناخ تعليمي متميز ويتمثل ذلك فيما يلي:
· تفعيل و ميكنة وحدة ضمان الجودة علي مستوي الكلية من أجل توكيد وضمان الجودة لكافة أنشطة الكلية.
· تحديث المدرجات والمعامل والفصول بالمعدات التكنولوجية الحديثة ووسائل الإيضاح.
· الإستخدام الأمثل لنظم المعلومات الإدارية لمختلف الأنشطة الإدارية للكلية بما يسمح بتحسين الأداء الإداري.
· ربط الأبحاث بالصناعة و إحتياجات المجتمع و الدولة.
· إيجاد آليات جديدة لتسويق البرامج الجديدة و كذلك مركز المعلومات كجهة إستشارية.
· زيادة عدد أعضاء الهيئة المعاونة للتدريس.

· مبنى يتناسب مع أعداد و إحتياجات الطلاب.

· زيادة مرتبات الإداريين.
8- المخاطر التي تواجه تطبيق الخطة الاستراتيجية في الكلية
· زيادة أعداد طلاب الكلية.
· هجرة الكوادر الجامعية.
· عدم تفرغ أعضاء هيئة التدريس بشكل كامل.
· عدم كفاية الموارد المالية اللازمة لتنفيذ الخطة الاستراتيجية.
· المقاومة الطبيعية للتغيير من قبل الأفراد.
· صعوبة تقييم الطلاب في ظل الأعداد الكبيرة.
· المركزية الشديدة في التطوير.
· المركزية الشديدة في مكتب التنسيق. 
9-وسائل التخفيف من المخاطر
· السعي الى تحسين دخل الهيئة الإدارية.
· تشجيع وتحفيز البحث العلمي بالكلية.
· نشر ثقافة الجودة والتقييم الذاتي في محيط الكلية و مجتمعها.
· دعم الدولة ورجال الأعمال والمجتمع المدني لرسالة الكلية.
· زيادة الموارد المالية اللازمة لتنفيذ الخطة وخصوصاً في مجال التجهيزات.
· السعي للمزيد من البعثات الخارجية والداخلية لتنمية أعضاء هيئة التدريس.
· التسويق عن البرامج الدراسية الجديده بمصروفات سواء كانت علي مستوي البكالوريوس أو الدراسات العليا لزيادة موارد الكلية.
ثانياً
رؤية ورسالة و قيم جامعة حلوان و كلية الحاسبات والمعلومات و غايتها أهدافها الإستراتيجية

اعتمد مجلس كلية الحاسبات والمعلومات رسالة ورؤية الكلية في جلسته رقم (206) بتاريخ 26/2/2014
1- رؤية الجامعة
تسعى جامعة حلوان الى ان تكون مؤسسه ذات تصنيف متقدم اقليمياً ومنفرده فى الفنون  والعلوم وإدارة الاعمال والتكنولوجيا .
2- رؤية الكلية 
تسعى كلية الحاسبات والمعلومات بجامعة حلوان الى التميز العلمي والعملي والبحثي فى مجال الحاسبات والمعلومات محلياً واقليمياً .

3- رسالة الجامعة
تعمل جامعة حلوان على تحقيق الرياده والابتكار على المستوى الاقليمى فى الفنون والعلوم وإدرة لاعمال والتكنولوجيا ، من خلال تقديم خدمات تعليميه أكاديميه عالية الجوده وبحث علمى تطبيقى متميز وحراك عالمى وتنميه فعاله للمجتمع .
4- رسالة الكلية 
تعمل الكليه على إعداد خريج متميز قادر على المنافسة فى سوق العمل المحلي و الإقليمي فى مجالات الحاسبات والمعلومات مع الإسهام في خدمة المجتمع المحلي وإثراء البحث العلمي.
 
5- قيم الجامعة
· تلتزم جامعة حلوان بمجموعة من القيم التى تنشد تحقيقها ، وتلتزم بتنفيذها و منها ما يلى :
· تقدير الجدارة ، والابداع والابتكار 
· المحاسبية المتبادلة 
· احترام التعددية والاختلاف 
· القيادة الخادمة
· مواصلة التميز فى العليم ، والبحث ، والمشاركه المجتمعيه 
· معاملة الجميع بأحترام ونزاهة 
· تعزيز التفاهم بين الثقافات المختلفه 
6- قيم الكلية
تسعى كلية الحاسبات والمعلومات  لتحقق رسالتها من خلال مجموعة من القيم تحدد شخصيتها وتميز مسيرتها
1. الالتزام الاجتماعي و الأخلاقي :
الالتزام الاجتماعي والأخلاقي العام بما يتماشى مع تعاليم الدين الإسلامي والمثل الإنسانية العليا.

2. الوسط التعليمي الداعم : 
تعتبر الكلية أن طلبتها هم مركز الثقل فيها فتؤمن لهم البيئة التعليمية الحديثة الداعمة التي تشجع التفكير النقدي المستقل والتحكم بتقنيات العصر المتسارعة في التقدم.

3. الجودة  :
 تلتزم الكلية بمعايير تربوية رفيعة المستوى، ساعية دائما إلى تطوير العملية التعليمية والبحث العلمي وخدمة المجتمع.
4. الإبداع :
 تشجع الكلية الإبداع وترعاه وتدعم التجديد في مسيرتها نحو التميز العلمي
5. خدمة المجتمع :
 تسعى الكلية  إلى توطيد علاقاتها مع المجتمع، فتشدد على خدمة المجتمع وربطه بالمعرفة والعمل على سعادته.

6. الحرية الأكاديمية :
  تشجع كلية الحاسبات على الانفتاح والعدل والإنصاف والحرية الأكاديمية في حدود الضوابط الشرعية 
7. القيادة والتعاون المشترك:
 تسعى كلية الحاسبات والمعلومات إلى ترسيخ حس العمل الجماعي والتسامح وقيادة الآخرين بالقدوة
8. المساءلة :
 إن الإحساس بالمسؤولية المؤسساتية والمساءلة شرطان ضروريان لتحقق الكلية أهدافها
وعلى ضوء التحليل البيئي السابق وفي ظل المعايير والممارسات التطبيقية لمؤسسات التعليم العالي بجمهورية مصر العربية الصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد، والخطة الإستراتيجية لجامعة حلوان والتى تضمنت الغايات التالية:
1. الغاية الأولى: التميز في التعليم و التعلم

2. الغاية الثانية: التميز في البحث العلمي و الإبتكار

3. الغاية الثالثة: التميز في الشراكة المجتمعية 

 وبعد دراسة تحليلية وموضوعية للدراسة الذاتية للكلية عن الأعوام الثلاث السابقة تم صياغة الغايات و الأهداف الإستراتيجية لكلية الحاسبات والمعلومات جامعة حلوان
الغايات لكلية الحاسبات والمعلومات جامعة حلوان:

1. الغاية الأولى: التميز في التعليم و التعلم في مجال الحاسبات و المعلومات
2. الغاية الثانية: التميز في البحث العلمي و الإبتكار في مجال الحاسبات و المعلومات

3. الغاية الثالثة: التميز في الشراكة المجتمعية في مجال الحاسبات و المعلومات
4. الغاية الرابعة: ميكنة أعمال الجودة الأكاديمية و الإدارية بالكلية

الأهداف الاستراتيجية لكلية الحاسبات والمعلومات جامعة حلوان:
*  الهدف الاستراتيجي الأول
تفعيل المشاركة المجتمعية 
*  الهدف الاستراتيجي الثاني
التميز في التعليم و الأنشطة الطلابيه 
* الهدف الاستراتيجي الثالث
التميز في التخصصات البحثية و التطبيقية 
*  الهدف الاستراتيجي الرابع
إستدامة و تنوع الموارد المالية و البشرية 
* الهدف الاستراتيجي الخامس
التطوير في البنية التحتية و المعلوماتية للكلية 
* الهدف الاستراتيجي السادس

ميكنة إدارة الجوده الشامله
ثالثا
الخطة التنفيذية للخطة الاستراتيجية
   1) الهدف الاستراتيجي الأول: تفعيل المشاركة المجتمعية
	الهدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه 

	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	تفعيل المشاركة المجتمعية
	خدمات مجتمعيه مفعله 
	 زيادة معدل الطلب على الخدمات سنوياً بنسبة 20%  سنوياً
	1- تسويق الخدمات التعليميه والبحثيه والاستشاريه التى تقدمها الكليه داخل المجتمع المحلى والاقليمى  
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه 
	10000

	
	
	اعتماد الخطه المجتمعيه 
	  وضع ومتابعة  خطة المشاركة المجتمعية-2
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  
	300

	
	
	زيادة عدد المستفيدين من مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بنسبة 20% سنوياً 
	3- زيادة معدلات الاعمال بمركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار 
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  
	10000

	
	
	زيادة عدد الاخبار المنشوره سنويا بنسبة 15 %


	-4 الإعلان المستمر عن انشطة المشاركة المجتمعية على موقع الكلية
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  
	12000

	
	
	زيادة عدد الكتيبات  المطبوعه بنسبة 25% سنوياً


	-5الاعلان و النشر لأنشطة المشاركه المجتمعيه " كتيبات  ونشرات "
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + IT unit 
	5000

	
	
	عقد 6 ندوات عن المشاركه المجتمعيه 
	-6عمل ندوات مشاركه مجتمعيه مختلفه تثقيفيه / واقليميه 
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + عميد الكليه
	6000

	
	
	عقد 3 دورات تخصصيه تخدم المجتمع 
	-7عقد دورات تخصصية تخدم المجتمع فى مجال الحاسبات والمعلومات 
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + عميد الكليه
	9000

	
	
	ابرام 10 اتفاقيات شراكه 
	-8ابرام  بروتوكلات/اتفاقيات بما يسهم في تفعيل المشاركة بين الكلية والجهات المختلفة
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + عميد الكليه
	----

	
	إيجاد فرص عمل للخريجين
	 زيادة عدد الخريجين الذين تم توظيفهم بنسبة 10% 
	9-المشاركه فى الملتقى السنوى للتوظيف بالجامعه 
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وحدة خدمات الخريجين  + عميد الكليه
	10000

	
	
	زيادة عدد الخريجين الذين تم التواصل معهم بنسبة 20%  
	 التواصل المستمر مع الخريجين-10
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وحدة خدمات الخريجين
	12000


2) الهدف الاستراتيجي الثاني: التميز في التعليم و الأنشطة الطلابيه
	الهدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه


	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	التميز في التعليم و الأنشطة الطلابيه
	نظام و أنشطة تعليمية متميزة
	الوصول بالرضا الطلابى عن الاستراتيجيه  الى اكثر من 75%
	1- التحديث والتفعيل لاستراتيجية التعليم والتعلم
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب +عميد الكليه + رؤساء الاقسام
	300

	
	
	 زيادة مستوى الرضا الطلابى عن العمليه التعليميه بنسبة 5% عن العام السابق 
	2- تشجيع الطلاب علي الاشتراك في المسابقات
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + رعاية الشباب
	5000

	
	
	
	3 –  عمل  نظام حاسوبى مميكن متكامل للساعات المعتمده 
	2015/1
	2016/12
	الوكلاء + رؤساء الاقسام +عميد الكليه 
	24000

	
	
	
	4 – تنمية القدرات والمواهب   للطلاب
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + رعاية الشباب
	10000

	
	
	زيادة مستوى الرضا الطلابى عن الانشطه  بنسبة 5% عن العام السابق
	5- تنظيم الدورات التنافسية
	2015/1
	2015/12
	
	10000

	
	
	
	6-  التوسع في الانشطة الطلابية
	2015/1
	2015/12
	
	20000

	
	
	
	7-  تفعيل اداء الفرق الطلابية  
	2015/1
	2017/12
	
	5000

	
	
	
	8- تفعيل وحدة الابتكار والابداع 
	2015/1
	2017/12
	
	4000

	
	تطوير العمليه التعليميه بالكليه 


	تدريب 50 طالب سنوياً 


	9- عمل برامج تدريب صيفى للطلاب تتوافق مع البرامج التعليمية
	2015/1
	2018/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب 
	20000


	
	
	زيادة عدد الطلاب المستفيدين لكل مقرر دراسيبنسبة 10 % سنوياً 
	10- تفعيل التعليم التعاونى مابين الكلية والهيئات التكنولوجيه لتفعيل الجانب التطبيقى عند الطلاب 
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	3000

	
	
	-اعتماد اللائحة جديده للكليه  


	11- إعداد لائحه جديده للكليه 
	2015/1
	2016/12
	الوكلاء + رؤساء الاقسام +عميد الكليه
	--


تابع /  الهدف الاستراتيجي الثاني: التميز في التعليم و الأنشطة الطلابيه
	الهدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه

	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	التميز في التعليم و الأنشطة الطلابيه
	تطوير العمليه التعليميه بالكليه 


	 تطوير عدد 5 معامل 
	12- تطوير المعامل الحاليه بالكليه 
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	100000

	
	
	عقد 10 ندوات و حلقات ومحاضرات  المنعقدة سنويا

	13-تكثيف الندوات وحلقات المناقشه بين اعضاء هيئة التدريس والطلاب.
	2015/1
	2019/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	5000

	
	
	
	14الاستفاده من ذوى الخبرات فى القاء بعض المحاضرات للطلاب
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	5000

	
	
	 زيادة مستوى رضا الطلاب عن وسائل التعليم غير التقليدية الى اكثر من 70%
	15- تحديث وتطوير نظم التعليم والتعلم للطلبة العاديين وذوى القدرات الخاصة
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب
	30000

	
	
	
	16- استخدام تكنولوجيا التعليم الجديده فى المحاضرات والامتحانات "smart bord –   -    datashow  - شاشات عرض كبيره "
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	100000

	
	
	 زيادة عدد المستفيدين من النظام بنسبة 20 % سنوياً 
	17-اتمته متكامله للطلبات والشكاوى الطلابيه 
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب +عميد الكليه
	6000

	
	
	 الوصول بمستوى رضا الطالب عن الارشاد الأكاديمي الى ما فوق 75 % 
	18-نظام تفاعلى للأرشاد الاكاديمى بين الطالب والمرشد الاكاديمى.
	2015/1
	2016/12
	
	8000


3) الهدف الاستراتيجي الثالث:  التميز في التخصصات البحثية و التطبيقية
	الهدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه 

	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	التميز في التخصصات البحثية و التطبيقية
	تطوير العملية البحثية بالكلية
	1 حلقة المناقشة و الإجتماعات الدورية للمجموعات البحثية شهريا
	1- عمل ندوات واجتماعات وحلقات مناقشه للمجموعات البحثيه
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه للدراسات العليا + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب +عميد الكليه
	2000


	
	
	1 مشروع بحثي سنويا
	2- التوسع فى اقامة مشروعات بحثيه
	2015/1
	2015/12
	
	---

	
	
	 عقدعدد  (2)شراكه مع الجهات المانحة والصناعه سنوياً 
	3 -الشراكة مع الجهات المانحة والصناعه
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	3000

	
	
	عدد البعثات و التدريبات الخارجية  (1)سنويا
	4 - التوسع في البعثات الخارجيه
	2015/1
	2018/12
	وكيل الكليه للدراسات العليا +عميد الكليه 
	--

	
	
	  اعتماد  عدد 3 معمل بحثي
	5 -  انشاء معامل بحثية متخصصة
	2015/1
	2015/12
	
	60000

	
	
	
	6-   التقدم لأعتماد المعامل البحثيه الموجودة
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه للدراسات العليا + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب +عميد الكليه
	

	
	
	نشر عدد 10 بحث من الخارج  نشر عدد 30 بحث من الداخل سنوياً
	7 - نشر المجله العلميه دورياً كل اربع شهور
	2015/1
	2015/12
	رؤساء الاقسام + عميد الكليه + الجوده
	4000

	
	
	
	8-انشاء موقع للمجله العلميه على موقع الكليه
	1/2015
	12/2015
	
	6000

	
	
	اقامة 2 مؤتمر محلي
اقامة  2 مؤتمر دولى


	9-  اقامة مؤتمرات محليه
	2015/1
	2017/12
	
	48000

	
	
	
	10-  اقامة  مؤتمرات دوليه
	2015/1
	2017/12
	
	

	
	
	3 مرات حضور اعضاء هيئة التدريس للمؤتمرات سنويا
	11- زيادة المشاركه المؤتمرات الداخلية والدولية لأعضاء هيئة التدريس

	2015/1
	2019/12
	
	75000


4) الهدف الاستراتيجي الرابع: إستدامة و تنوع الموارد المالية
	الهدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه 


	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	 إستدامة و تنوع الموارد المالية
	الموارد الماليه من العمليه التعليميه

و الشراكات والاستشارات


	زيادة ايرادات الكليه من البرامج الخاصه بنسبة 20 % سنوياً 
	1 - التسويق للبرامج الخاصة بالكلية
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	10000

	
	
	
	2 -  التوسع فى انشاء البرامج الخاصة للدراسات العليا وخاصة الدبلومات 
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لشئون الدراسات العليا والبحث العلمى  + عميد الكليه
	----

	
	
	
	3- إنشاء برامج جديدة خاصه لمرحلة البكالوريوس  
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + رؤساء الاقسام + عميد الكليه
	----

	
	
	زيادة الايرادات من مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بنسبة 20 % سنوياً
	4- زيادة حجم الاعمال المنجزه من مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار لتعظيم الاستفاده منه 
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + عميد الكليه
	----

	
	
	اعتماد خطة زيادة الموارد الذاتيه
	5-تحديث خطة زيادة الموارد الذاتيه 
	2015/1
	2015/12
	الوكلاء +  عميد الكليه
	---

	
	
	عدد  (1) شراكه مع جهات الشراكه الوطنيه والاقليميه والدوليه سنوياً 
	6- توسيع الشراكه مع الجهات المانحه الوطنيه والاقليميه والدوليه . 
	2015/1
	2019/12
	
	2000


5)الهدف الاستراتيجى الخامس : التطوير في البنية التحتية و المعلوماتية للكلية
	الهدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه 

	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	التطوير في البنية التحتية و المعلوماتية للكلية
	-تطوير وتحديث البنيه الهندسيه 
-تطوير البنيه المعلوماتيه 
-تطوير نظم المعلومات 


	انشاء المبنى
	1 -  السعى لانشاء مبنى جديد للكلية
	2016/1
	2017/12
	الوكلاء +  عميد الكليه
	30000000

	
	
	انشاء 3 معامل فى فترة الخطه الاستراتيجيه 
	2- انشاء معامل تخصصية جديدة 
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه
	300000

	
	
	زيادة رضاء المستفيدين بنسبة 10 % سنوياً 
	3- صيانة القاعات والمعامل والمبانى 
المو جودة
	2015/1
	2018/12
	الوكلاء +  عميد الكليه
	50000

	
	
	قلة الشكاوى من سرعة الشبكه بنسبة 10 % سنوياً  
	4- زيادة سعة وقدرات خوادم الشبكة للكلية والشبكه الداخليه 
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه  + عميد الكليه
	30000

	
	
	زيادة نسب المشاركه الطلابيه فى الدخول للموقع  بنسبة 70 % سنوياً من اجمالى عدد الطلاب 
	5-  عمل نظام معلوماتى متكامل لمتابعة العمليه التعليميه  
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + عميد الكليه

	20000

	
	
	زيادة عدد الزائرين لموقع الكليه بنسبة 20 % سنوياً  
	6- تطوير مكتبة الكليه  وميكنتها 
	2015/1
	2017/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه   + IT UNIT
	20000


6)الهدف الاستراتيجى السادس : ميكنة إدارة الجوده الشامله
	هدف المحدد
	المخرجات / العائد
	مؤشرات النجاح
	الأنشطة
	فترة التنفيذ
	المسئوليه

	
	
	
	
	البداية
	النهاية
	
	التكلفة الاجمالية

	ميكنة إدارة الجوده الشامله 
	تفعيل جودة الاداء  بالكلية
	الحصول على الإعتماد الأكاديمي 
	1-تفعيل وتحديث خطة متابعة العمل بالجوده 
	2015/1
	2015/12
	وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه   + الجوده  
	----

	
	
	
	2- التقدم للإعتماد الاكاديمى والمؤسسى 
	2015/1
	2015/12
	الوكلاء + رؤساء الاقسام +عميد الكليه + الجوده  
	50000

	
	
	تسليم التقارير المختلفه فى المواعيد المحدده 
	3- ميكنة منظومة التطوير والتفارير الدورية للجودة 
	2015/1
	2016/12
	رؤساء الاقسام + الجوده  
	36000

	
	
	مؤشرات الرضا من الاطراف المستفيده 

	4- ميكنة التواصل مع الطلاب والاطراف المجتمعيه المؤثره
	2015/1
	2016/12
	وكيل الكليه لشئون التعليم والطلاب + وكيل الكليه لخدمة المجتمع وتنمية البيئه   + الجوده  
	12000

	
	
	تقليص زمن الاستجابه للخدمات والشكاوى بنسبة 6 % سنوياً 
	ربط مؤشرات الجودة بأعمال المجالس المتخصصة-5
	2015/1
	2015/12
	الجوده    + IT UNIT

	6000

	
	
	نسبة البيانات المميكنه بالكليه
	6- ميكنة الاستبيانات ورفعها على موقع الكليه 
	2015/1
	2015/12
	الوكلاء + رؤساء الاقسام + الجوده 

	12000

	
	
	الوصول لأرشفة بيانات وحدة الكترونياً الى 100% 
	7- تفعيل استخدام نظام الفارابى 
	2015/1
	2017/12
	الجوده    + IT UNIT
	4000

	
	
	زيادة نسبة الاعتماد على تقارير ال  MIS  بنسبة 15% سنوياً 
	8-استدامة العمل بنظام ال MIS 
	2015/1
	2019/12
	
	30000

	
	
	زيادة عدد الزائرين بنسبة 25 % سنوياً 
	9- التطوير والتحديث لبوابة الكليه الالكترونيه 
	2015/1
	2017/12
	
	36000



1. مشروع التطوير المستمر والتاهيل لاعتماد كلية الحاسبات والمعلومات جامعة حلوان.
2. الموارد الذاتية و الوحدات ذات الطابع الخاص التابعة للكلية.
3. ميزانية الجامعة.
4. برامج التعليم الجديدة بمصروفات بنظام الساعات المعتمدة.
5. إيرادات المؤتمرات والندوات.
6. رجال الأعمال.
7. عائد بروتوكولات التعاون مع المصانع والشركات وقطاع الأعمال العام خصوصاً في المنطقة المحيطة بكلية الحاسبات والمعلومات.
8. صناديق مشروعات التطوير مثل FLDP, ICTP, HEEPF, TEMPUS
9. التبرعات المختلفة.

1. نشر ثقافة التقويم بين أعضاء هيئة التدريس وطلاب الكلية من خلال تنظيم ورش عمل وحلقات نقاش التي تهتم بتقويم الأداء في الكلية وضمان الجودة.
2. تصميم وإعداد نماذج الاستمارات أو الأدوات اللازمة للتقويم بالكلية متضمنة استبيانات ورأي الطلاب في أعضاء هيئة التدريس.
3. تقويم العملية التعليمية بالكلية من خلال قياس مؤشرات الأداء لمدخلات ومخرجات العملية التعليمية.
4. تحديد نقاط القوة والضعف في البرامج الدراسية التي تقدمها الكلية وفي الامكانيات المادية اللازمة للعملية التعليمية بما يتفق مع معايير الهيئات المحلية والدولية.
5. متابعة تطوير الكلية لبرامجها واللوائح الداخلية لتحقيق أهداف الكلية والغايات الاستراتيجية لها.
6. متابعة البرامج التدريبية التي تساعد علي تحقيق ضمان الجودة التعليمية وتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس وحقوق الملكية الفكرية وأخلاقيات المهنه.

هناك ارتباط وثيق بين الخطة الاستراتيجية للكلية والخطة الاستراتيجية للجامعة  فهناك ارتباطاً وثيقاً بين رسالة ورؤية الكلية والأهداف والغايات الاستراتيجية لها وبين رسالة ورؤية الجامعة والأهداف الاستراتيجية بها.
ويتضح لنا من دراسة الأهداف والغايات الاستراتيجية للجامعة مع الأهداف والغايات الاستراتيجية للكلية أن هناك ارتباطاً وثيقاً  وأن الأهداف والغايات الاستراتيجية للكلية قد راعت فى مضمونها قيم الجامعة.وهى: 


الغاية الأولى: التميز في التعليم و التعلم
الغاية الثانية: التميز في البحث العلمي و الإبتكار
الغاية الثالثة: التميز في الشراكة المجتمعية
حيث إن الكلية حينما بدأت في التخطيط الإستراتيجي استرشدت بالخطة الاستراتيجية للجامعة   (2015-2019)     و يتجلي هذا أيضاً في التحليل الرباعي والذي تم إجراؤه في ضوء المتغيرات المقابلة في التحليل الرباعي الخاص بالجامعة ويمكن إجمالاً القول بأن الخطة الاستراتيجية للكلية تنبعث في قواعدها من الخطة الاستراتيجية للجامعة.
وبالتالي تم التنسيق بين رسالة ورؤية الكلية مع رسالة ورؤية الجامعة وكذلك الغايات والأهداف الاستراتيجية والمحاور الاستراتيجية للكلية مع المحاور الاستراتيجية لخطة الجامعة. 


تتفق الخطة الاستراتيجية لكلية الحاسبات والمعلومات بجامعة حلوان مع معايير تقويم واعتماد المؤسسات التعليمية طبقاً للهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد، حيث قامت الكلية عند إعدادها للخطة الاستراتيجية الأخذ في الاعتبار تغطية المحاور الريئسية للقدرة المؤسسية ومحاور الفاعلية التعليمية.
1 -  القدرة المؤسسية
-1.1 تضمنت الخطة الاستراتيجية الأنشطة الداعمة للخطة وارتباطها بإستراتيجية الجامعة والسمات المميزه للكلية ودورها في المجتمع.
-1.2  تضمنت الخطة جانب الموارد المالية والمادية.
 -1.3 تعرضت الخطة أيضاً لموضوع المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة والتفاعل مع منظمات المجتمع الداخلي والخارجي والعمل علي تسويق إمكانات وقدرات الكلية الاستشارية والبحثية والتدريبية.
-1.4  شملت الخطة موضوع التقويم المؤسسي إدارة الجودة من حيث إستمرارية التقويم الذاتي للأداء الكلي للكلية ومراجعة التقويم الذاتي وانعكاسه علي الكلية.
2 -  الفاعلية التعليمية
-2.1 شملت الخطة الاستراتيجية للكلية محاور الفاعلية التعليمية من حيث الطلاب والخريجون مما يتضمنه من تدعيم وتقوية الأنشطة الطلابية وخدمات الخريجين ودعم الطلاب المتميزين ومساعدة الطلاب المغتربين إضافة إلي متابعة وقياس رضا الطلاب.
 -2.2 قد تبنت الكلية المعايير الأكاديمية العالمية الموضوعة بواسطة IEEE / ACM لمجالات الحاسب، ومن ثم التأكد من توافق البرامج الأكاديمية للكلية مع تلك المعايير.
-2.3 اشتملت الخطة علي ممارسات فاعلية التعليم الذاتي للطلاب وذلك باعتماد تحويل بعض المقررات إلى مقررات إلكترونية وتشمل الخطة أيضاً وضع نظام عادل لتقويم الطلاب 
-2.4 أعضاء هيئة التدريس يمثلون محوراُ أساسياً في كفاءة العملية اللتعليمية فقد حرصت الخطة علي تنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس من خلال البرامج التدريبية وورش العمل والندوات المختلفة.
-2.5 من أجل تنشيط البحث العلمي والأنشطة العلمية في الكلية فقد أشارت الخطة الاستراتيجية إلى عمل خطة للبحث العلمي وزيادة الكفاءة البحثية مع إصدار مجلة علمية وعقد مؤتمرات علمية دورية.
 -2.6لم تغفل الخطة الدراسات العليا وتأثيرها في نمو المؤسسات التعليمية ودفع حركة البحث العلمي فتم الاهتمام ببرامج الدراسات العليا وتوسيع نظامها حيث تشمل برامج مختلفة وبرامج بينيه وبرامج تحويلية، وتم أيضاً قياس رضاء طلاب الدراسات العليا فيما يختص بالعملية التعليمية والبحثية والكفاءة الإدارية.
 -2.7قد شملت الخطة أيضاً التقييم المستمر للفاعلية التعليمية وضمان إستمرار فاعلية نظم الجودة المعمول بها في الجامعة والتواصل المستمر مع مركز ضمان الجودة بالجامعة.

نظراً للدور الفعال والمتميز لكلية الحاسبات والمعلومات في مجال تطوير التعليم الجامعي وخلق جيل يواكب التطورات العالمية, لذا فإنه من الواجب الاهتمام بضمان إستمرارية الخطة الاستراتيجية للكلية في الفترة القادمة, لذا فإننا نقترح مجموعة من التوصيات اللازمة لتحقيق فاعلية تنفيذ الخطة واستمراريتها:
1. متابعة تنفيذ الخطة الاستراتيجية للكلية.
2. البحث في مصادر تمويل غير تقليدية للكلية.
3. تغيير الثقافة والنظرة المجتمعية للكلية من أجل تغيير بعض المفاهيم القديمه عن دور الكلية في المجتمع.
4. زيادة دعم الجامعة لميزانية الكلية من أجل استمرارية تطبيق نظم الجودة وخصوصاً بعد تبني الدوله لمفهوم ضمان الجودة بالجامعات المصرية.
5. زيادة مشاركة المجتمع المدني في الأنشطة المختلفة للكلية وتوفير التمويل اللازم لهذه الأنشطة.
6. السماح بالإعلان في وسائل الإعلام المختلفة عن البرامج الجديدة بمصروفات لمرحلتي البكالوريوس والدراسات العليا، وعقد لقاءات مع المستشارين الثقافيين للدول العربية لتسويق هذه البرامج في دولهم.
7. عدم التوسع في قبول طلاب مرحلة البكالوريوس وذلك في ضوء الامكانيات المتاحة للكلية.
8. اعادة النظر في أولويات الكلية بما يتمشي مع ضرورة استمرارية الخطة الاستراتيجية 
9. الاهتمام بتطبيق نظام الساعات المعتمدة مع توفير الكلية للدعم المالي والإداري لتطبيق هذا النظام, الذي يتيح للطالب قدر أكبر من الحرية في اختيار المقررات الدراسية التي يرغبها وذلك في مرحلتي البكالوريوس والدراسات العليا مع دعم نظام الإرشاد الأكاديمي.
10. العمل علي تنظيم وإقامة مجموعة من المؤتمرات الإقليمية والدولية العالمية وذلك لضمان وضع كلية الحاسبات والمعلومات في مصاف كليات الحاسبات والمعلومات المتقدمة عالمياً.
11. تشجيع أعضاء هيئة التدريس علي الاشتراك في المؤتمرات الخارجية والنشر في المجلات العالمية.
12. العمل علي استقدام علماء متميزين من كليات الحاسبات والمعلومات الأجنبية للعمل في كلية الحاسبات والمعلومات لبعض الوقت والاستفادة بهم في الأبحاث العلمية عن طريق الإشراف المشترك.

ما تتميز به الكلية
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التحليل البيئى للكلية لدراسة الوضع الراهن بإستخدام اسلوب
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رؤية ورسالة و قيم جامعة حلوان و كلية الحاسبات والمعلومات و غايتها أهدافها الإستراتيجية
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مصادر التمويل
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طرق التقويم والمتابعة والاستمرارية للخطة الاستراتيجية
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 ارتباط الخطة الاستراتيجية بالخطة الاستراتيجية للجامعة
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اتفاق الخطة الاستراتيجية للكلية مع معايير تقويم واعتماد المؤسسات التعليمية








6


آليات ضمان استمرارية الخطة الاستراتيجية
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